Zarucni podminky produktt Broil King

U vybranych vyrobki poskytuje distributor produkti Broil King ve spoluprdci s vyrobcem
prodlouzenou zdruku na produkty. Tato zdruka je poskytovdna nad rdmec zdruky poskytované ze
zakona.

Distributor: King distribution s.r.o, Prazska 299, 257 21 Pofi¢i nad Sazavou, ICO 04786343 (dale jen
distributor)

Spole¢nost King distribution s.r.o jako autorizovany distributor produktd Broil King pro CR a
SR zarucuje kvalitu vyrobku a zajistuje, ze vyrobek pfi bézném pouzivani, udrzbé a dodrzovani
navodu k obsluze nevykaze vady materialu nebo konstrukce za podminek nize. V pfipadg, ze
vyrobek bude vykazovat vady, fidi se poskytnuti zaruky podminkami nize.

Gril mazete registrovat na odkazu ZDE

Podminky zaruky

Podminkou pro poskytnuti prodlouzené zdruky bude od 1.1.2024 (do 31.12.2023 ve zkusebnim
provozu) registrace produktu, kterou musi kupujici provést do 30 dnii od data ndkupu prostfednictvim
formuldre dostupného na webovych strdnkdch www.broilking.cz. Do uvedeného data je registrace
grilu nabizena jako dobrovolnd. Je moznd pouze registrace produktii zakoupenych v CR nebo SR u
autorizovanych prodejcui. Pro registraci je vyZzadovdno cislo modelu grilu, sériové Cislo a cislo kupniho
dokladu. V pripade, Ze se pokusite registrovat gril, ktery nebyl urcen pro CZ nebo SK trh nebo uvedete
nepravdivé udaje bude registrace prodlouzené zdruky odmitnuta a prodlouzend zdruka nebude
poskytnuta.

Po ovéreni spravnosti vyplnéni registracniho formuldre bude tento prijat nebo odmitnut, o cemz
budete informovdni e-mailem za ucelem provedeni nezbytnych oprav. Po schvdleni se na vase
zarizeni vztahuje prodlouzenad zdruka od data uvedeného v dokladu o ndkupu. Distributor poskytujici
prodlouZenou zdruku neni odpovédny za nesprdavné zadané udaje.

V pripadeé uplatnéni ,prdava byt zapomenut” podle GDPR nebo vymazadni registrace produktu je
zadruka zrusena.

e Prodlouzena zaruka se vztahuje pouze na prvniho kupujiciho.

e Zakonna i prodlouzena zarucni doba se zkracuje na 1 rok od zakoupeni produktu v pfipadé
zakoupeni grilu k jinym Gceldm nez k domacimu pouziti za takovy nakup se povazuje
zejména nikoliv v8ak vyhradné ndkup pfi kterém je na souvisejicim kupnim dokladu
uvedeno ICO nebo DIC obchodni spoleénosti, organizace nebo fyzické osoby podnikatele.

e Zaru¢ni doba pocina bézet dnem zakoupeni produktu dle kupniho dokladu.

e Podminky délky prodlouzené zaruky se lisi podle jednotlivych modeld a jsou pro konkrétni
modelovy rok dostupné a jsou archivovany pfimo na strankadch www.broilking.cz nebo v
navodu k obsluze zafizeni. Upozoriujeme, ze informace ohledné prodlouzené zaruky

uvedené na webu distributora www.broilking.cz jsou povazovany za nadfazené udajim v

navodu k obsluze nebo jiném dokumentu dodaného v baleni spolecné s produktem.
e U modelt uréenych pro vestavbu je pro uznani zaruky podminkou instalace odborné
zpUsobilou osobou v souladu s pozarnimi a dalsimi predpisy, které se mohou vztahovat na

instalaci produktu.


https://broilking.cz/registrace-grilu/
https://www.broilking.cz/

Zaruka se vztahuje na zafizeni Broil King zakoupené u autorizovanych prodejct v CR a SR
a provozovana v Ceské nebo Slovenské republice.

V pfipadé uznani zaruky distributor doruci na adresu zakaznika nebo na adresu regionalniho
prodejce produktl Broil King do 30 dnd nahradni dily potfebné pro opravu zafizeni.
Soucasti prodlouzené zaruky neni samotna instalace nahradnich dilG a pfipadné naklady
spojené s instalaci jdou na vrub kupujiciho.

Distributor vyslovné upozoriuje, ze negarantuje dostupnost nadhradnich dil(i po celou dobu
zaruky a vyhrazuje si pravo vyresit zaruku kdykoliv slevou na novy vyrobek nebo financni
kompenzaci, v obou pfipadech odpovidajici pouze velkoobchodni cené reklamované casti.
Kupujici nema po dobu prodlouzené zaruky tedy po uplynuti 24 respektive 12 mésicl u
komerénich zakaznik( v zadném pripadé pravo pozadovat vraceni kupni ceny produktu a
to ani v pfipadé, Ze se bude jednat o neodstranitelnou vadu vyrobku.

Cena obvyklého prepravného v pfipadé zaslani nahradnich dilG jdou na vrub distributora.

Zaruka se nevztahuje na poskozeni v podobé:

Vad zplsobenych neodbornou montazi nebo montazi ktera nebyla provedena v souladu s
montaznim navodem vyrobku dodéavaného vyrobcem.

Pouzivani vyrobku v rozporu s navodem k obsluze a jeho urcenim.

Pretopeni a nestandartni horeni zplsobené vnéjsimi podminkami jako je silny vitr,
nedostatecné odvétrani, nedostatecna udrzba vyrobku, nespravné pouzivani atd.

Koroze (tzv. ,povrchova koroze”), ktera nema vliv na funkéni vliastnosti vyrobku a dalsi
skody zplsobené nespravnou udrzbou, skladovanim, pouzivanim a prirozenym
opotrebenim.

Estetické poskozeni zplUsobené prepravou nebo premisténim zafizeni, napf. Skrabance,
promacknuti, praskliny, odérky.

Vady zpUsobené atmosférickymi jevy, jako jsou krupobiti, hurikany, prudké boure, pozar,
abnormalni napéti v siti, nespravné vétrani, chemické latky.

(v€etné chloru z bazénu a soli), jakoz i dalsi faktory mimo kontrolu distributora.

Zmény barevného odstinu nebo barvy zplsobené vlivem teploty nebo UV zarenim.
Zviraty poskozenych kabell a dratd

Ucpani soucasti plynového systému hmyzem

Provadéni neopravnénych oprav a Uprav zafizeni.

Vad zpUsobenych pouzivani vyrobku s poskozenymi soucastmi, i kdyZ se na tyto soucasti
vztahuje zaruka.

Pouzivani neoriginalnich dil{.

Uplatnéni zaruky
Zaruku uplatiujeme u vaseho regionalniho prodejce, kde jste vase zafizeni zakoupili. V pfipadé, ze
vas prodejce jiz neexistuje nebo je nekontaktni kontaktujte pfimo distributora.



Povinnosti vlastnika/kupujiciho

Jako vlastnik zafizeni Broil King jste povinni pouzivat gril v souladu s pfilozenym navodem k pouziti
a pravidelné Cistit a udrzovat vyrobek. Pouzivate-li gril zpGsobem, ktery je v rozporu s navodem k
pouziti, ktery je k nému pfrilozen, jako uzivatel produktu prebirate riziko a nesete odpovédnost za
jakékoli Skody, ztraty nebo zranéni osob nebo tretich osob v dlsledku nesprédvného pouziti
spotrebice.

V pfipadé uplatnéni prodlouzené zaruky mize byt kupujici poZzadan o thradu cestovnich
nebo transportnich nakladu, pokud:

e Na reklamaci se nevztahuje zaruka.

o Zadatel po pfedchozim souhlasu s opravou neposkytne zaruéni vybaveni ve sjednaném
Case a misté.

e Ukazalo se, Ze zafizeni, na které se vztahuje zaruka, funguje spravné a vyhrady uzivatele
tykajici se spravné funkce zafizeni vyplyvaji pouze z pouzivani

zafizeni, které neni v souladu s ndvodem k obsluze a udrzbé.
ZARUCNi PODMINKY NA PRISLUSENSTVIi
Distributor zarucuje kvalitu vyrobku a zajistuje, Ze vyrobek prfi bézném pouzivani a udrzbé
neobsahuje vady materidlu a konstrukce.
Zaruka se vztahuje na produkty Broil King zakoupené v CR a SR u autorizovanych prodejc( a je
platna na Uzemi Ceské a Slovenské republiky a béZi od data uvedeného
na kupnim dokladu.
Prislusenstvi ma zaruku 2 roky s vyhradou povlakd na grily fady Select (zaruka 3 roky) a povlaky z
fady Premium (zaruka 5 let). VySe uvedené zarucni doby pro kryty PREMIUM a SELECT plati pro
produkty zakoupené v roce 2018 a nasledujicich letech.
Zarucni doba se zkracuje na 1 rok v pfipadé pouziti doplnkd v jiném nez doméacim pouziti teda
zakoupené na ICO.

Tabulky s prehledem zaruk poskytovanych distributorem pri nekomerénim pouziti vyrobku
najdete nize.



Tabulka zaruk 2023 (série P) je platna i pro grily vyrobené v roce 2024 (série Q).

Broil King.

PRODLOUZENE ZARUKY 2023 Imperial™ Baron™ Signet™ Gem™, Keg™ Regal™ Pellet
Regal™ Monarch™ BK™ Crown™ Pellet
Port-Chef™
Dily vika z nerezové oceli /| posmaltované oceli 25 let 25 let 25 let 10 let
Grilovaci box ze slitiny hliniku 25 let 25 let 25 let 10 let 25 let
Grilovaci box z nerezové oceli 25 let 25 let 25 let
Ocelovy grilovaci box 10 let Slet
Nerezové rosty 15 let 15 let
Litinoveé rosty 15 let 5let 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky
Kryty hofaka 15 let 15 let 3 roky 2 roky 2 roky
Horaky 15 let 15 let 10 let 5 let
Boéni vafié 15 let 15 let 2 roky 2 roky
Zadni horak pro roznéni 15 let 15 let 10 let
Infra boéni vafric (neplati pro draténou mfizku) 15 let 15 let
Nerezové komponenty 15 let 15 let 5let 2 roky 2 roky 2 roky
iQue / elektronika / osvétleni 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky
Ostatni dily a natéry 15 let 15 let 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky

Tabulka zaruk 2022 je platna pro produkty vyrobené s oznacenim jako série N.

Broil King.

2022 BARBECUEWARRANTY POLICY

Imperial, Baron, Rovyal,
ZARUCNI LHUTY 2022 Regal, | Signet, | Crown | Gem | ‘oo Kez smoke | Pellet
Monarch b
Nerezové/posmaltované dily vika dozivotni dozivotni 10 let 10 let 10 let
Dily grilovaciho boxu ze slitiny hliniku dozivotni dozivotni 10 let 10 let 10 let
Grilovaci box z nerezové oceli doZivotni | doZivotni 10 let
Ocelovy grilovaci box 10 let 5 let S let
Rosty z odlitého nerezu a nerezové oceli 15 let 5let
Litinové rosty 15 let 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky
Flav-R-Wave™ z nerezové oceli 15 let 3 roky 2 roky 2 roky 2 roky
Dual-Tube™ hotaky 15 let 10 let
Hlavni hotfdkv z nerezové oceli 5 let 5 let 5 let 5 let
Bocni varic 15 let 2 roky 2 roky 2 roky
Infra-Eerveny boéni vafi¢ (neplati pro sitku) 15 let 5 let*
Zadni horak 15 let 10 let 5 let
Dily z nerezové oceli 15 let 5 let 2 roky
Dily digitalniho ovladace 2 roky
Ostatni dily, natéry a barvy 15 let 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky




Tabulka zaruk 2021 je platna pro produkty vyrobené s oznacenim jako série M.

Broi King.

2021 BARBECUEWARRANTY POLICY

i S imperial, | Baron, Boyal, Porta-
ZARUCNI LHUTY 2021 Regal, Signet, Crown Gem Chef Keg Smoke Pellet
Monarch —
Nerezové/posmaltované dily vika dozivotni dozivotni 10 let 10 let 10 let
Dily grilovaciho boxu ze slitiny hliniku doZivotni dozivotni 10 let 10 let 10 let
Grilovaci box z nerezové oceli dozivotni dozivotni 10 let
Ocelovy grilovaci box 10 let 10 let 10 let
Rosty z odlitého nerezu a nerezové oceli 15 let 5 let 5 let
Litinové rosty 15 let 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky 5 let
Flav-R-Wave™ z nerezové oceli 15 let 3 roky 2 roky 2 roky 2 roky
Dual-Tube™ hotaky 15 let 10 let
Hlavni hofakv z nerezové oceli 5 let 5 let 5 let 5 let
Bocni varic 15 let 2 roky 2 roky 2 roky
Infra-Cerveny boéni varic (neplati pro sitku) 15 let 5 let*
Zadni horak 15 let 10 let 5 let
Dily z nerezové oceli 15 let 5let 2 roky
Dily digitalniho ovladace 2 roky
Ostatni dily, natéry a barvy 15 let 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky 2 roky
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