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Srde¢né Vam blahoprejeme ke koupi novych krbovych kamen Asgard 9

Nez zacnete s montazi nebo nez uvedete kamna do provozu, prectéte si prosim nejprve pozorné tento
navod k obsluze. Pfejeme Vam hodné potéseni z novych krbovych kamen Asgard 9

1.0 VSeobecné

1.1 Osvédceni

Krbova kamna Asgard jsou vyrobena podle evropskych norem a smérnic (EN 13240, NS 3058 (Norsko), SP
(Svédsko), DIN+, CE) a zkou$ena a schvélena piednimi evropskymi zkuSebnami. To Vam dava zaruku, ze
kamna splfiuji vS8echny pozadavky na bezpec&nost, ekologi¢nost a ucinnost, tedy na hospodarnost vytapéni.

Krbova kamna Aduro 4 kromé toho ziskala ekologickou znamku ,severska labut™.

1.2 Technické udaje

jmenovity tepelny vykon: 5 kw
tah komina: 12 Pa
max. mnozstvi paliva za 1 hodinu:

- dfevo cca. 2,4 kg
hodnoceni v budovéach s:

optimalni tepelnou izolaci: 130 m?

priimérnou tepelnou izolaci: 90 m?

Spatnou tepelnou izolaci: 50 m?
& koufovodu: 150 mm
Hmotnost: 82 kg

1.3 Doprava na misto instalace

PFi pfepravé na misto instalace by krbova kamna méla byt ve vertikalni poloze. Pokud vSak budete kamna
premistovat v poloze nalezato, je velmi dulezité vyjmout ze spalovaci komory vSechny volné dily, tzn.
ohnivzdornou vyzdivku, rost a popelnik apod. Dal8i moznosti je nechat ohnivzdorné tvarovky a litinovy rost
lezet ve spalovaci komofe a prostor spalovaci komory dikladné vyplnit pfebyteénym obalovym materialem,
aby se volné dily nemohly pohybovat.

1.4 Vyrobni Eislo
Na zadni €asti krbovych kamnech je umistén Stitek s vyrobnim &islem. Toto Cislo prosim napiSte na uréené
misto. Pokud se obracite na prodejce, uvadéjte vzdy toto vyrobni &islo.

Vyrobni éislo




2.0 Montaz krbovych kamen
Montaz krbovych kamen musi byt provedena v souladu s platnymi narodnimi pravnimi a stavebnimi
predpisy. Doporu€ujeme Vam, abyste se pfed montazi kamen poradili s kominikem.

Pfed instalaci krbovych kamen se obratte na kominika, ktery zna mistni poméry a ma odborné znalosti,
které mu umozhuji, aby Vam poradil resp. pomohl s instalaci kamen. Po instalaci krbovych kamen provede
kominik kontrolu spravného pfipojeni. Bliz§i informace o pravnich pfedpisech o instalaci a provozovani
topenist jsou uvedeny v narodnich pfedpisech a vyhladkach upravujicich provoz topenist.

2.1 Vzdalenost od hoflavych materialt

Na misté instalace krbovych kamen je nutno provést pfedepsana bezpeénostni opatfeni. Podlaha pfed
krbovymi kamny by méla byt z nehoflavého materialu (napf. keramickych obkladacek, kabfince nebo
pfirodniho kamene). Pokud je podlaha zhotovena z hoflavého materidlu nebo materialu citlivého na teplotu,
jako je napf. dfevo, parkety, korek, nebo je pokryta kobercem z pfirodniho nebo umélého vlakna, musi byt
pod kamny nehoflavéa podlozka (napf. ze sklenéné podlozky, ocelového plechu nebo keramickych dlazdic).

Minimalni velikost této podlozky je stanovena v platnych narodnich predpisech. Potfebné informace si
vyzadejte od kominika. Podlaha pfed krbovymi kamny musi byt zpravidla kryta nehoflavym materidlem
nejméné do vzdalenosti 50 cm pfed kamny a 30 cm od bo€nich hran dvifek krbovych kamen.

Vzdalenost mezi zadni sténou krbovych kamen a sténou z hoflavého materidlu musi Cinit nejméné 25 cm a
vzdalenost bo€nich stén kamen od stén z hoflavého materialu nebo od pfedmétd z materialu, ktery je citlivy
na teplo nebo lehce hoflavy, musi €init nejméné 30 cm. Pokud kamna stoji v rohu, musi byt jejich stény
vzdaleny od stén mistnosti z hoflavého materialu nejméné 15 cm. U dvifek se v prostoru salani nesméji do
vzdalenosti nejméné 85 cm dopfedu nachazet hoflavé pfedméty resp. predméty z materialu citlivych na
teplo. Uvedené vzdalenosti jsou nazorné zobrazeny na dolnim obrazku. Pfedepsanou bezpecnostni
vzdalenost Ize zmensit pouzitim ochranného plechu se zadnim vétranim. Vyzadejte si k tomu informace od
kominika.

Uvedené vzdalenosti je nutno dodrzet jen tehdy, pokud budou krbova kamna umisténa vedle hoflavych
materialt. S ohledem na konvekci vzduchu v§ak doporuéujeme, aby vzdalenost od zdiva ¢inila 5-10 cm.
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Nosnost podlahy: Dbejte na to, aby podlaha unesla vahu kamen a ocelového kominku.




2.2 Pripojeni kourovodu
Krbova kamna Asgard 3 jsou pfipravena pouze k pfipojeni koufovodu nahofe. Zadni pfipojeni koufovodu
neni mozné. U krbovych kamen Asgard 3 se pouzivaji koufové trubky o priiméru 150 mm.

2.3 Napojeni ke zdénému kominu

Pokud budou krbova kamna zausténa do zdéného komina, je nutno pouzit bud zadni nebo horni odtah
koure a trubku s kolenem. Po zaméfeni pfipravte v kominé otvor pro nasazeni kominové zdéfe. Otvor
obezdéte kominovou maltou. Nakonec spravné usadte kamna a nasadte koufovou trubku. Mezi trubku a
kominovou zdéF vlozte tenkou tésnici $fidru. Koufova trubka musi byt zasunuta do zdéfe v délce 5-10 cm,
ale nesmi blokovat sopouch (viz vyobrazeni dole).

1 A4

Krbova kamna mohou byt napojena i na komin, na ktery jsou jiz jiné zdroje vytapéni napojené.
3.0 Topeni v krbovych kamnech

3.1 Dulezita upozornéni a informace o bezpecnosti

Pokud jsou krbova kamna v provozu, nenechavejte déti nikdy bez dohledu v jejich blizkosti.
PFi kontaktu s horkymi dily krbovych kamen hrozi velké nebezpeci popéleni.
V bezprostfedni blizkosti kamen nikdy neukladejte lehce vznétlivé tekutiny, napfiklad benzin nebo
lih.
K zapaleni krbovych kamen nikdy nepouzivejte lehce vznétlivé tekutiny.
Pokud neni v mistnosti, kde jsou instalovana krbova kamna, zajiStén dostatecny pfivod Cerstvého
vzduchu, mize bézici odsavac par umistény ve stejné nebo sousedni mistnosti vtahnout spaliny do
mistnosti s kamny.
Zhavy popel nevysypavejte do popelnice ani na volné prostranstvi.
Dvitka nesméji byt béhem provozu krbovych kamen oteviena. Pouze pfi roztapéni kamen mohou
byt dvifka na nékolik prvnich minut pooteviena.

e Pokud za¢ne v kominé hofet, zaviete vdechny Skrtici klapky a zavolejte hasice.

3.2 Topivo

Krbova kamna jsou vhodna ke spalovani dfeva. Napf. némecky zakon o ochrané pfed emisemi stanovi, ze
v malych topenistich Ize pouzivat jako palivo pouze suché neupravené dievo (s obsahem vihkosti max.
délce 35 cm z bukového nebo bfezového dfeva nebo popf. dieva ovocnych stromd, ktera byla ulozena
nejméné dva roky v suchu.

Dulezité upozornéni: Krbova kamna nejsou zafizeni na spalovani domovniho odpadu. V Zadném pfipadé

Vv nich nelze spalovat uhelnou drt, drobné $tépky, kousky kliry a odpad z dfevotfiskovych desek, vihké dievo
a/nebo dfevo napusténé ochrannymi prostfedky, papir a lepenku (kromé zapalovani). Spalovani odpadu

v krbovych kamnech je podle Spolkového zakona o ochrané pfed imisemi zakazano. Splodiny vznikajici pfi
spalovani odpadu mohou byt zdravi Skodlivé a zpUsobit poSkozeni Samotovych a kovovych dill krbovych
kamen a kominu.




3.3 Zatop a roztapéni krbovych kamen
Zatop ma velky vyznam pro rychlé a efektivni zahajeni procesu spalovani.

1) Otevrete pfivod primarniho vzduchu/Soupatko na pfivodnim otvoru, umisténé dole pod sklem na
dvifkach, a také pfivod sekundarniho vzduchu nahofe nad dvifky. Umisténi Soupatek je nakresleno
na obrazku. Kdyz je Soupatko vysunuto doleva, je pfivod vzduchu uzavien. Kdyz je Soupatko vpravo,
je pfivod vzduchu otevien. Primarni vzduch se pouziva pfi roztapéni kamen, zatimco sekundarni
vzduch se pouziva na to, aby ohef hofel rovhomérné.

2) Polozte do spalovaci komory napfi¢ kousek Stipaného dfeva a vedle néj dvé tablety podpalovace.
Podpalovace zapalte a hned potom vedle nich polozte dal$i kousek dfeva, na né pak polozte napfi¢
mensi kousky dfeva. Aby podpalovace dobfe hofely, potfebu;ji pfisun vzduchu, a proto nesméji byt
kousky dfeva tésné vedle sebe.

3) Dvitka kamen nechejte pooteviena asi na 1 cm, dokud se sklo nezahfeje natolik, Ze se ho uz
nemuzete dotknout. Pak dvifka zavfete. Kdyz je vidét Cisty, nekoufici plamen a ohen dobfe hofi,
zavfete pfivod primarniho vzduchu.

POZOR: Nékteré ovladaci prvky se ¢asto rozzhavi! Pfi manipulaci se zhavymi ovladacimi prvky proto
pouzivejte dodanou ochrannou rukavici.
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3.4 Prvni uvedeni kamen do provozu

K prvnimu zatopu v krbovych kamnech pouZijte dfevo z obalu, ve kterém byla kamna dodana. P¥i prvnim
zatopu si pocinejte opatrné, protoze si vSechny materialy musi zvyknout na teplo. Krbova kamna proto
roztapéjte pomalu a postupné zvysujte teplotu na maximalni hodnotu. Pak nékolikrat pfilozte, aby se kamna
dobre prohfala. Lak, kterym jsou kamna natfena, se pfi prvnim zatopeni vypaluje a pfitom mulze byt

v mistnosti citit kouf nebo zapach. Proto vzdy zajistéte na dobré vétrani. Méjte také na paméti, dokud neni
lak dostate¢né vypaleny, mlze se na kamnech otisknout barva z rukavic. Proto se dvifek dotykejte az po
prvnich 2-3 zatopech.

Béhem prvniho uvedeni kamen do provozu, kdy je nutno nalozit asi 1 kg dfeva, dvifka Uplné nezavirejte, ale
priviete je tak, aby se lehce opirala o ramecek, dokud kamna nevychladnou. Zabranite tim tomu, aby se
tésnéni dvifek pfilepilo ke kamnim.

3.5 Postup pfi topeni
Krbova kamna jsou uréena pro prerusované spalovani.

Aby bylo dosazeno optimalniho spalovani, je topny vykon/odevzdavani tepla nutno regulovat prostfednictvim
paliva. MenSi kusy dfeva hofi vice nez velka polena, protoze jejich povrch je vétsi a tim se také uvolfiuje
vice plynl. Pro spalovani je také dlllezité mnozstvi dfeva ve spalovaci komofe. Pfi normalnim provozu
nevkladejte do komory vice nez dvé polena. Pokud je zapotfebi dosahnout vyssiho vykonu, Ize pfiloZit vice
difeva. Jmenovitého tepelného vykonu dosahnete vliozenim asi 2,2 kg dfeva za hodinu.

3.6 Pfivod sekundarniho vzduchu 3

Soupatko sekundarniho vzduchu nad dvifky musi byt béhem topeni stale oteviené. Soupatko nikdy
nezavirejte natolik, aby plameny zhasinaly. Aby bylo spalovani dokonalé a ucinné, musi byt plamen neustale
viditelny.

3.7 Piivod primarniho vzduchu

P¥i pfikladani nového dfeva do kamen je nutno otevrit pfivod primarniho vzduchu a nechat jej otevieny,
dokud se oheri pofadné nerozhofi. Dfevo nejlépe vyuzijete tak, ze budete pfikladat az tehdy, kdyz se

v komore vytvori dostate¢né silna vrstva Zhavych uhlikd. Po pfiloZeni oteviete na dvé minuty pfivod
primarniho vzduchu, aby se nova polena rozhofela.

Dobrou metodou, jak zabranit tomu, aby se pfi pfikladani paliva vysypal z kamen popel, je otevfit Soupatko
asi minutu predtim, nez otevrete dvifka. Otevienim Soupatka se zvétsi tah v kamnech a zmensi se
nebezpedi, Ze se z kamen bude sypat popel.

Pozor: Pokud v krbovych kamnech spalujete vice nez pfiblizné 3 kg dfeva za hodinu, mizZete kamna pretizit.
Pak hrozi riziko, Ze se barva laku zane ménit a lak pozdé&ji zaCne odpadavat. Kamna sice Ize pozdéji
pfelakovat, ale tento zasah neni sou€asti zaruky. Zaruka se také nevztahuje na jakakoli jind poSkozeni
krbovych kamen, k nimz dojde v dusledku jejich pretizeni.

Pozor: Dulezitou podminkou pro dosazeni optimalniho vysledku spalovani je to, aby bylo pouzivané difevo
suché a kusy mély spravnou velikosti.
Doporucujeme nechat dvifka popelniku oteviena po dobu prvnich 2-5minut.

Po roztopeni kamen
Po pfilozeni nového dfeva do kamen musi do spalovaci komory proudit po nékolik minut pfesné davkované

Cerstvého vzduchu trvat pfilis dlouho.

3.8 Ventilace
PFi provozu topenisté je nutno zajistit dostatecné vétrani mistnosti, tedy pfivod venkovniho vzduchu do
mistnosti, v niz stoji krbova kamna. Muzete to provést tak, Ze oteviete okno nebo vchodové dvere. Vétrani



kamen samostatny otvor pro pfivod spalovaciho vzduchu. Do otvoru se vloZi pfestavitelna vétraci mrizka,
kterou Ize ze strany pfivracené do mistnosti otvirat a zavirat. Krbova kamna potfebuiji pfi topeni dfivim az
20 m? ¢erstvého vzduchu na hodinu.

4.0 Komin
Udaje pro dimenzovani komina (pfi jmenovitém tepelném vykonu):

drevo
teplota spalin, méfena pfi pokojové teploté 355
[20°C]
prepravni tlak pfi jmenovitém tepelném
vykonu [mbar]/[Pa] 012/12
hmotnostni tok spalin [g/s] 3,8

Aby byl zajistén bezvadny provoz krbovych kamen, musi tah komina, méfeny v koufovodu za kamny, mit
pokud mozno konstantni hodnotu v rozmezi 0,10 az 0,14 mbar. Protoze na tah komina ma vliv fada
proménlivych faktor(l jako napfiklad teplota venkovniho vzduchu, teplota spalin, pocet zdrojl tepla
napojenych na komin, sila vétru atd., muze tato hodnota béhem roku znaéné kolisat. Pokud nelze zajistit
dostatec¢ny tah pfirozenym zplisobem, je na komin mozno namontovat posilova¢ tahu. Pokud je tah pfili§

4.1 Nedostatecény tah v kominé
Pokud je komin pfFili§ nizky, netésny nebo nekvalitné izolovany, miize dochazet k problémdm s tahem
(posouzeni pfi¢in problému nechejte na kominikovi). Tah musi lezet v rozmezi pfiblizné 0,10 — 0,14 mbar.

Kdyz je tah v pofadku, |ze fazi zatapéni prodlouzit viozenim nékolika tencich polen, aby se komin dobfe
prohfal. Tah je optimalni az tehdy, kdyZ se komin zaéne zahfivat. Dobu zapalovani mlzete prodlouzit tim, Ze
do spalovaci komory vlozite vice menSich kusl dfeva a dvé zapalovaci tablety. Kdyz se vytvofi dostatecné
silna vrstva uhlikd, vloZte na ni jesté kusy Stipaného dreva.

Provoz v pfechodném obdobi

Pokud je venkovni teplota vy$si nez zhruba 15°C, mlze nékdy pfi mensim vykonu topenisté dochazet

k tomu, Zze se tah komina zhorS$i a spaliny pak nejsou dokonale odvadény (kamna koufi, jsou citit spaliny).
V takovém pfipadé zvyste mnozstvi spalovaciho vzduchu. Do topenisté davejte méné paliva. Pokud jsou do
stejného komina zaustény dalSi zdroje tepla, které nejsou v provozu, zaviete u nich dvifka a Soupatka.
Zkontrolujte, jestli vymetaci otvory komina dobfe tésni.

5.0 Udrzba a &isténi krbovych kamen
Pfed udrzbou a ¢isténim vzdy nechejte kamna dokonale vychladnout.

Tésnéni
Zkontroluijte, jestli je t&snéni neporusené a pruzné. Pokud tomu tak neni, je t&ésnéni tfeba vyménit. Kromé
toho oSetfete zavésy dvifek a uzavérl mazacim médnatym tukem.

Sklenéna tabule

Velka sklenéna tabule zUstava Cista diky uc¢innému samocisténi, tj. vzduchové cloné, ktera brani usazovani
sazi na skle. Pfedpokladem toho, aby tento mechanismus fungoval, je pouzivani suchého dfeva a zajidténi
potfebného tahu komina. VIhké dfevo miize zpusobit usazovani sazi na skle, kde pak vznikaji skvrny. Pfi
silngjSim zaneseni sazemi je nejjednodussi odistit sklo specialnim Cistiéem krbovych skel nebo kouskem
papirové utérky, kterou pfipadné muazete navihéit trochou vody a nabrat na ni trochu popela. O¢isténou
plochu nakonec dukladné vytfete suchou papirovou utérkou. Sklo musi byt pfi tomto &isténi studené.

Spalovaci komora
Izolagni vrstva ve spalovaci komore ¢asem podléha opotfebeni. Praskliny v izolaci nemaiji vliv na u€innost
kamen. Izolaci je vSak nutno vymeénit, jakmile se vrstva v disledku opotfebeni ztenéi o vice nez polovinu.




Izola¢ni desky, které Ize koupit jako kompletni sadu, mlzete vyménit sami. K dostani jsou také celé desky,
na které mizete nakopirovat ptvodni dily. Poradte se s prodejcem.

Popel
Popelnik vyprazdnite nejjednoduseji tak, Ze pfes zasuvku pretahnete pytel na odpadky, pak jej pfevratite a

nakonec popelnik z pytle opatrné vytahnete. Popel Ize likvidovat spole¢né s domovnim odpadem. Méjte na
paméti, Ze v popelu mohou byt jesté po 24 hodinach od uhasnuti ohné v kamnech zhavé uhliky! Na dné
kamen vzdy nechejte leZet trochu popela. Ponechany popel izoluje spalovaci komoru a zapaleni ohné je pak
jednodussi.

Cisténi krbovych kamen

PFi provadéni udrzby musi byt krbova kamna chladna. Denni Udrzba je nenaro¢na a jednoducha. Kamna
staci zvenci vysat vysavacem, na ktery nasadite maly nastavec s mékkym karta¢kem. Prach m(zete také
setfit z povrchu kamen ru¢né mékkym suchym hadfikem nebo mé&kkym smetéckem.

Vnitfni a venkovni koufovou trubku krbovych kamen muzete vycistit pfes dvifka a pfipadné pres klapku

v koufovodu. Pokud potfebujete mit volny pfistup k horni ¢asti krbovych kamen a koufovodu, muzete
sejmout horni deflektor/ohnivzdorny plat (usmérfiova¢ spalin). Koufovod Ize také vytahnout z odtahového
hrdla a pak vycistit. Vnitfek krbovych kamen a koufovod Cistéte jednou ro¢né. Pokud vSak v krbovych
kamnech topite Casto, je tfeba provadét Cisténi také ¢astéji. Pokud o to mate zajem, mlze toto ¢isténi
provést kominik.

Povrch kamen

OSetfeni povrchu krbovych kamen obvykle neni zapotiebi. Pokud se vSak poskodi lak, opravte jej
pfipravkem Senotherm®-Spray. Méjte v8ak na paméti, Ze dokud lak dobfe nevytvrdne, mize se na povrch
kamen otisknout rukavice. Barva pouzita k natéru kamen je zaruvzdorna, ale ne vodovzdorna. Proto
nestavéjte na krbova kamna zadné pfedméty, protoze stékajici vodni kondenzat by snadno mohl zanechat
na povrchu osklivé skvrny.

Nahradni dily a neopravnéné upravy

PFi opravé kamen pouzivejte pouze originalni nahradni dily. Informace a rady ohledné nakupu nahradnich
dild si vyzadejte u prodejce. VeSkeré neopravnéné upravy krbovych kamen jsou zakazany, protoZze kamna
pak nebudou mit parametry, které byly prokazany pfi zkouskach.

6.0 PrisluSenstvi
Ke kamnim se vyrabi toto pfisluSenstvi:

krbova souprava Aduro Sweeper
sklenéna podkladova deska
krbové naradi, Cistidla skla apod.
tésnéni a ostatni dily pfisluSenstvi
Vice pfislusenstvi na www.hede.cz.

7.0 Pravo na reklamaci a zaruka

Na nova krbova kamna poskytujeme dvouletou zaruku. Dokladem o koupi je datum prodeje uvedené na
faktufe. Zaru¢ni narok vsak Ize uplatnit pouze tehdy, pokud byly dodrzeny vSechny technické smérnice a
pokyny uvedené v tomto navodu k obsluze. Zaruka se nevztahuje na vSechny volné dily, které jsou
vystaveny pfimému pUsobeni tepla (napf. sklenéné tabule, izolaéni tvarovky, rosty, tésnéni atd.). Tyto dily
Ize pozdéji vyménit a kupuji se jako nahradni dily. Zaruka se nevztahuje ani na $kody vzniklé v dusledku
nespravné obsluhy kamen, neodborného pfipojeni nebo nasilné manipulace.

8.0 Dotazy a informace

Pokud mate dal$i dotazy ohledné krbovych kamen Aduro, vyhledejte si informace na webové strance
www.aduro.dk, nebo www.hede.cz.

PFfejeme Vam proziti pfijemnych a inspirativnich chvil u kamen Asgard!


http://www.hede.cz/
http://www.aduro.dk/
http://www.hede.cz/

DOVOZCE DO CR:
hede kamna s.r.o.

Cerného 836/24 As a rd
635 00 Brno

IC: 01654403 ll!l Aduro
DIC: CZ01654403

ZARUCNI LIST
OSVEDCENI O JAKOSTI A KOMPLETNOSTI VYROBKU

Nazev vyrobku a vyrobni Cislo:

Prodejce (jméno, adresa, I€): Datum prodeje, razitko a podpis prodavajiciho:

Vyrobek byl vyroben a certifikovan v souladu s evropskou normou EN13240 (znacka CE), dale némeckou DIN+ a
$védskou SWEDCERT, vlastni ekologicky certifikdt Nordic ECOLABEL/Swan Mark, vyroba je kontrolovana norskou
kontrolni spolecnosti SINTEF. Vyrobce poskytuje zaruku ve vysi 24 mésicli od dne prodeje na vady materialu nebo vady
provedeni. Vyjimkou je lak na kamnech, na ktery vyrobce udava zaruku pouze 6 mésict od zakoupeni (pfipadna vada
laku z vyroby se totiz projevi po nékolika prvnich zatopeni a to jisté do 6 mésicli uzivani).

Z uvedené zaruky jsou vyjmuty vSechny volné dily podléhajici béznému opotrebeni, tj. tésnici materidl, sklo, vyzdivka
kamen, rost apod. Zaruka plati pouze pfi dodrzeni zaru¢nich podminek.

Spole¢nost Aduro Vam nabizi moZnost prodlouZeni zaruéni Ihity z 24 na 60 mésicl. VSe co musite udélat je
zaregistrovat Vase  nova kamna na  webovych  strankdch v  registraéni  zarucni  databazi
http://www.aduro.dk/index.php?id=450. Zaruka bude prodlouZena pouze v pfipadé, Ze jste vyplnili vSechny
pozadované informace. Registraci musite uskutecnit nejpozdéji do 1mésice od koupé Vasich kamen.

ZARUCNI PODMINKY

1. Pfi dodrzovani pokynd uvedenych v Navodu k instalaci a obsluze ru¢ime, Ze vyrobek bude mit po celou dobu
zaruky vlastnosti stanovené pfislusnymi technickymi normami a podminkami.

2. Zaruka je platna pouze v pfipadé predlozZeni spravné vyplnéného zarucniho listu (musi obsahovat nazev a typ
vyrobku, vyrobni ¢islo, datum prodeje, podpis a razitko prodejce).

3. Dalsi podminky zaruky se fidi prislusnymi ustanovenimi vSeobecnych prav spotrebitele danych pfrislusnou
legislativou, a stejné tak pravy spotrebitele vici prodejci vyplyvajici z kupni smlouvy uzaviené mezi nimi.

4. Nedilnou soucasti zaru¢niho listu je doklad o zakoupeni vyrobku s razitkem a podpisem prodavajiciho
(paragon, danovy doklad, smlouva apod.)

5. Reklamace se uplatnuji u prodavajiciho, u kterého byla véc zakoupena.




6. V prvnich 6-ti mésicich od zakoupeni bude reklamace vyfizena jako rozpor s kupni smlouvou dle ustanoveni §
616 obcanského zakoniku. V nasledujicich mésicich zaru¢ni doby bude postupovano dle § 622 obcanského
zakoniku podle toho, zda se jednd o vadu odstranitelnou nebo neodstranitelnou. Prava z odpovédnosti za
vady u véci, pro které plati zarucni doba, zaniknou, nebyla-li uplatnéna v zarucni dobé.

7. Reklamace se pfijimaji a vyfizuji vyhradné jen s kupujicim, popfipadé s jeho zplnomocnénym zastupcem.

8. Pri uplatnéni reklamace bez dodani zbozi je kupujici povinen sdélit, pfip. dolozit, typové oznaceni vyrobku a
podrobny popis zdvady (napf. v jakém rezimu a jak se zdvada projevuje, jak dlouho po zatopeni, popis
manipulace s véci pred vznikem zavady apod.).

9. Pfiuplatnéni reklamace je kupujici povinen prokazat, Ze je vyrobek reklamovdan u prodavajiciho, ktery
vyrobek prodal, a Ze je v zaru¢ni dobé .Za nejvhodnéjsi pro prokazani téchto skutecnosti Ize povazovat
predloZeni prodejniho dokladu a potvrzeného zaruéniho listu

10. Ostatni, v téchto reklamacnich a zarucnich podminkach neupravené postupy, se fidi pfislusSnymi ustanovenimi
Obcanského zakoniku a Zakona o ochrané spotrebitele.

Ze zarucnich oprav jsou vylouceny tyto pripady:

- vyrobek byl instalovan a pouzivan v rozporu s uzivatelskym manualem

- mechanické poskozeni, v€etné zavad vzniklych pfi prepravé spotiebitelem, poskozeni vzniklé nepozornosti,

- Zivelnou pohromou nebo jinymi vnéjsimi vlivy

- pokud je véc skladovana ve vlhkych a nekrytych prostorach, popf. je pouZivana v prostorach, které
neodpovidaji bytovému prostredi,

- navady vzniklé Spatnou a neodbornou obsluhou a zasahy, napojenim na nedostate¢né dimenzovany komin
nebo komin s nizkym tahem, nepfiméfenym zachdzenim ¢i pouZitim a nedodrzenim podminek pro pouzivani
a udrzbu (viz. Navod k obsluze),

- Udaje na Zarucnim listu se lisi od Gdaji na vyrobnim Stitku

- pri poruseni stitku s vyrobnim cislem,

- poskozeni zboZi pti prepravé v pripadé vlastni prepravy; v pripadé prepravy externi dodavatelskou sluzbou je
nezbytné provést kontrolu zjevnych vad a poskozeni jesté v pfitomnosti dopravce

OSVEDCENI

Funkce a namérené hodnoty se shoduji s prototypem, ktery byl vyzkousen, schvalen a certifikovan.

Vhede
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